
BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ 2022 YILI BİRİM HEDEFLERİ VE GERÇEKLEŞTİRME SONUÇLARI 

HEDEF SIRA 

NO 

İLGİLİ STRATEJİK 

HEDEF 
2022 YILI BİRİM HEDEFLERİ AÇIKLAMA 

1 
(H.3.2), (H.3.1), (H.4.4), 

(H.3.3) 

Sosyal medyada Twiteer’da 12186 takipçi sayısını 1 

Ocak 2023 tarihine kadar 13000 sayısına çıkarmak. 

Takipçi sayısı 13400 kişiyi aşmış  ve hedefe 

ulaşılmıştır. 

2 
(H.3.1), (H.2.2), (H.2.3), 

(H.4.3). 

Müdürlüğümüzden hizmet alan dış paydaşların 

memnuniyet düzeyini 1 Ocak 2023 tarihine kadar %2 

oranında artırmak hedeflenmektedir. 

Dış paydaş memnuniyet düzeyi 78,94’ten, 

86,27’ye yükselmiş ve hedef gerçekleşmiştir. 

3 
(H.3.2), (H.3.1). 

Fuar vb. tanıtım etkinliklerini 1 Ocak 2023 tarihine 
kadar % 10 oranında arttırmak. 

Yıl içinde 11 fuara katılarak hedefe 

ulaşılmıştır. 

 

 

➜ Hedefe Ulaşıldı     ➜ Hedef Sürüyor    ➜ Hedefe Ulaşılamadı 


