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BiRIM YONETICISi SUNUSU

Afyon Kocatepe Universitesi Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii olarak, iiniversitemizin
kamuoyunda olumlu ve dogru bir imajla temsil edilmesini saglamak, 6grencilerimizden akademik
ve idari personelimize kadar tiim paydaslarimiza hizmet etmek ve toplumla giiclii baglar kurmak
amaciyla faaliyetlerimizi titizlikle slirdiirmekteyiz.

1999 yilinda kurulan birimimiz, 2003 yilindan itibaren miidiirliik statiisiine kavusmus ve o giinden
bu yana gérev tanimimiza uygun olarak yenilik¢i ve ¢6ziim odakli ¢alismalar gerceklestirmistir.
Biinyemizde Basin Yaym, Halkla Iliskiler, Grafik Tasarim, Bilgi Edinme ve Fotograf-Kamera
biirolarimizla, gii¢lii ve uyumlu bir ekip olarak hareket etmekteyiz.

Misyonumuz, iiniversitemizi en iyi sekilde tanitmak, hedef kitlelerimize dogru ve hizli bilgi akisi
saglamak ve tniversitemizi ulusal ve uluslararasi diizeyde en iyi sekilde temsil etmektir. Bu
dogrultuda; etkinlik organizasyonlarindan medya takibine, yayin arsivlerinden tanitim materyalleri
hazirlamaya kadar genis bir yelpazede faaliyetler yiiriitmekteyiz.

Gegtigimiz  yil, duzenlenen akademik ve Kkiltirel etkinliklerin medya ve kamuoyuna
duyurulmasinda, bilgi edinme basvurularinin etkin bir sekilde yonetilmesinde ve iiniversitemizin
gorlniirliigiiniin artirllmasinda 6nemli basarilar elde ettik. Bunun yani sira, medya ile olan
iligkilerimizi gili¢lendirdik, liniversitemizle ilgili yanlis ve eksik bilgilerin diizeltilmesi yoniinde
aktif bir rol iistlendik ve tanitim fuarlar1 gibi organizasyonlarda etkin bir sekilde yer aldik.

Vizyonumuz, uluslararas1 diizeyde kabul géren hizmet kalitesine ulasmak ve benzer amaglarla
faaliyet gosteren birimler arasinda "en iyi" olmaktir. Bu hedef dogrultusunda ekip arkadaslarimizin
Ozverili ¢aligsmalari, gérevlerimizi basariyla yerine getirmemizi saglamaktadir.

Universitemizin gelecege dair hedefleri dogrultusunda, basin yayin ve halkla iliskiler alaninda
yenilik¢i yaklagimlari benimsemek biiylik 6nem tasimaktadir. Teknolojik gelismeleri yakindan
takip ederek dijital iletisim araglarindan etkin bir sekilde faydalanmak, hem i¢ hem de dis
paydaslarimizla giiclii bir etkilesim saglamamiza olanak tanimaktadir. Bu nedenle, birimimiz
gelecekte de modern ve siirdiirtilebilir iletisim stratejileri ile fark yaratmayi hedeflemektedir.

Bunun yaninda, ulusal ve uluslararas1 diizeyde yeni igbirlikleri gelistirerek liniversitemizin tanitim
faaliyetlerini daha genis bir c¢ergeveye tasimayr amaglhiyoruz. Egitimde, bilimde ve sanatta
tiniversitemizin bagarilarini  daha gorlinlir hale getirmek icin basmla olan iliskilerimizi
derinlestirerek, kiiltiirel ve akademik etkinliklerimizin yankisini genis kitlelere ulastirmayi
stirdiirecegiz.

Bu faaliyet raporu, geride biraktigimiz yilin bir degerlendirmesi niteliginde olup, hedeflerimize
ulasma yolunda kat ettiimiz mesafeyi gozler Oniine sermektedir. Raporumuzun, gelecekteki
calismalarimiz igin yol gostericCi bir rehber olmasini temenni ediyorum.
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1. GENEL BiLGILER
1.1. Misyon ve Vizyon
Misyon

Birimimizin varlik nedeni, Universitemizi en iyi sekilde tanitmak, kamuoyunda Universitemiz
ile ilgili iyi ve dogru bir imajin yerlesmesini saglamak ve ¢esitli etkinlikler ile ilgili ¢evreler
arasinda iletisime, anlayisa ve igbirligine katkida bulunmaktir. Bu amaglar dogrultusunda
gorevlerimiz, kurum i¢inde Ogrencilere, akademik ve idari personelimize; kurum disinda
iiniversite 0grenci adaylari ile velilere, mezunlara, halka ye yerel basina yonelik basin-yayin ve
halkla iligkiler etkinlikleri gerceklestirmektir. Sunulan bu hizmet ve {iriinler ile hedef kitlemizin
hizl1 ve dogru bilgilenmesini saglamak amaglanmaktadir.

Vizyon

Gorev tanimimiz geregi vizyonumuz, iniversitelerimizdeki ayni ya da benzer amaglarla
etkinlik diizenleyen ve ¢aligmalar yiiriiten birimler arasinda "en iyi" olmak ve hizmet kalitemizi
uluslararasi tiniversitelerdeki benzer birimler diizeyine ¢ikarmaktir.

1.2 Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Miidiirliigiimiiziin herhangi bir kurulus kanunu bulunmamasina ragmen, calisina alanimizi
ilgilendiren hukuki mevzuat igerisinde faaliyetlerimizi siirdiirmekteyiz. Bu baglamda 2547
sayil1 Yiksekogretim Kanunu ile 5187 sayili Basin Kanunu, 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu
cercevesinde Universitemizde su gorevleri yerine getirmekteyiz:

1) Universite blinyesinde yer alan tiim akademik birimlerin etkinliklerinin (kongre, panel,
sempozyum, konferans vb.) takip edilerek gerekli gortintti ve fotograf ile birlikte haber biilteni
haline getirilmesi ve resmi web sayfasinda (haber.aku.edu.tr) yayinlanmasi.

2) Yaymnlanan tiim haberlerin, fotograflarin ve goriintiilerin arsivlenmesi

3) Medya Takip Hizmeti alinan sirket vasitasiyla giinliik basin taramasinin yapilmasi ve
ilgili haberlerin Ust makama arz edilmesi.

4) Giinliik yerel gazetelerin temin edilerek, iiniversite ile ilgili taramasinin yapilmasi ve
arsivlenmesi.

5) Yerel ve ulusal basin yayin organlarinda tiniversite ile ilgili haber-reklam (advertorial)

caligmalar1 i¢in gerekli igerigin iiretilerek onay siirecinin ardindan yayimlanmasit ve
arsivlenmesi.

6) Universite bilim insanlarmin ¢alismalarinin duyurulabilmesi icin haber ajanslari ile
iletisim kurulmas1 ve yapilan bilimsel ve kiiltiirel caligmalarin ulusal medyada yer almasi i¢in
caligmalar yiiriitiilmesi.

7) CIMER ve Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda iiniversiteye ulasan her tiirlii bagvurunun
cevaplanmasi i¢in diger birimlerle koordinasyon i¢inde c¢aligilarak siirecin yiiriitiilmesi. Ayrica
tiim bagvuru ve sonuglarinin dijital ve kagit olarak arsivlenmesi.

8) Universite ile ilgili her tirli tanitim basili materyallerinin fotograflanip, tasariminin
yapilmasi akabinde hazirlanmasi, basilmasi ve ilgili i¢ ve dis paydaslara dagitilmasi.

9) Etkinliklerin kurum ici ve kurum dis1 duyurulabilmesi i¢in davetiyelerinin hazirlanmasi,
onay alinmasi, basilmasi, etiketlenmesi, dagitilmasi ve etkinlik katilim onaylarinin alinmasi.

10)  Bilimsel ve sanatsal etkinliklerde tim organizasyonun (davetiye, geri bildirim, oturma
diizeni, akis, sunucu) yapilmasi.

11)  Universite biinyesinde ¢ikarilmas1 planlanan siireli yaymlar ile akademik yaymnlar igin
ISBN ve ISSN basvurularinin yapilmasi ve sirecin takibi.

12)  Gazeteciler ile ilgili 6zel glnlerde toplantilarin organize edilmesi.
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13)  Gazetecilerin Universite ile ilgili talep ve beklentileri konusunda yardimci olunmasi

14)  Universite tanitim fuarlarma katilim ve temsil.

15)  Universite ana sayfasinda yer alan her tirl(i duyurunun yapilmasi ve takibi.

16)  Web sayfasinda yer alan tiim duyuru (taziye, personel alimi, 6zel giinler gibi) ve ana

haberlerin girisini saglamak ve glincel kalmalarini temin etmek.

17)  Hedef Kkitlemiz

icerisinde yer alan

Universitemiz birimlerini tanitmak.

ilkogretim oOgrencilerine yoOnelik gezilerle

18)  Diger Universitelerin basin ve halkla iligskiler birimleri ile is birligi yapmak ve

koordinasyonu saglamak.

19)  Yerel, bolgesel ve ulusal medyada tniversitemizle ilgili 9ikan yanli5 ve eksik haber,
yorum ve yazilar1 tekzip etmek suretiyle, kamuoyunu dogru bilgilendirmek.

20)  Web sayfasindaki etkinlikler bolimine fakdilteler tarafindan girilen akademik ve
sanatsal etkinliklerin incelenerek ana sayfada yayinlanmasini ve duyurulmasini saglamak.

21)  SMS sistemi ile gerekli duyurularin tim personel ve 6grencilere yapilmasi.

1.3. BIRIME ILiSKiN BILGILER

1.3.1. iletisim Bilgileri

Tablo 1: iletisim Bilgileri

i Adi ve Soyz.i_dl Gorev Unvani Is Telefonu E-Posta
Ogr. Gor. Taner TUKELAY Midur 0272 218 1410 tanertukeay@aku.edu.tr
Serife Ozgiin CITAK Ogr. Gér. Dr. 0272 218 1411 socitak@aku.edu.tr
Kayhan DONAT (")gr_ Gor. 0217 218 1414 kdonat@aku.edu.tr
Serdar MENEK Ogr_ Gor. 0217 218 1414 serdarmenek@aku.edu.tr
Hakan YILMAZ Ars Gor. 0272 218 1415 hakanyilmaz@aku.edu.tr
Ahmet OZTURK Sef 0217 218 1419 ahmetozturk@aku.edu.tr
Zehra OZKAN SAMUR Buro Personeli 0272 218 1411 zozkan@aku.edu.tr
Aysel BEKTAS Buro Personeli 0217 218 1421 abektas@aku.edu.tr
Kiibra YIGIT Biiro Personeli 0217 218 1412 kyigit@aku.edu.tr
Taner INANIR Biro Personeli 0217 218 1416 tinanir@aku.edu.tr
Derya URESIN Tekniker 0217 218 1418 deryauresin@aku.edu.tr
Ramazan YAVUZ Siirekli Isci 0217 218 1420 ryavuz@aku.edu.tr

haber.aku.edu.tr
byhim@aku.edu.tr

444 03 03

Rektorluk B Blok, 3. kat

Birim Web Adresi:

Birim E-Posta Adresi:

Birim Santral Telefon Numarasi:
Birim Adresi:

1.3.2. Tarihsel Gelisim

Afyon Kocatepe Universitesi Basin Yaym ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, 1999 yilinda
kurulmus; 2003 yil1 Nisan ay1 itibariyla miidiirliik statiistine kavusmustur. Miidiirliiglimiiziin
faaliyetleri "basin-yayin, halkla iliskiler, bilgi edinme ve protokol diizeninin saglanmasi, vb."
isleri kapsamaktadir. Miidiirliigiimiizde 5 'i akademik ve 7'si idari personel olmak tizere toplam
12 kisilik bir ekip gorev yapmaktadir.



1.3.3. Orgiit Yapisi

Miidiirliigiimiiz biinyesinde Basin Yaymn ve Halkla Iliskiler Miidiir Vekiline bagli olarak
Basin Yayin Biirosu, Halkla Iliskiler Biirosu, Grafik Tasarim Biirosu, Bilgi Edinme Biirosu ve
Fotograf-Kamera Biirosu bulunmaktadir.

a) Basin Birimi

Basin birimimiz, Universitemizde gerceklestirilen etkinlikleri basin biilteni yaparak kamuoyu
ve medya mensuplariyla paylagmaktadir.

Tablo 2: Basm Birimi

Adi ve Soyadi Gorev Unvani Is Telefonu E-Posta

Ahmet OZTURK Bilgisayar Isletmeni | 0272 218 1419 ahmetozturk@aku.edu.tr
Kiibra YIGIT Biiro Personeli 0217 218 1412 kyigit@aku.edu.tr

Derya URESIN Idari Biiro Gorevlisi | 0272 218 1418 deryauresin@aku.edu.tr

Ars. Grv. Hakan YILMAZ

0272 218 1415 hakanyilmaz@aku.edu.tr

Taner INANIR

Biiro Personeli

0217 218 1416

tinanir@aku.edu.tr

b) Halkla Iliskiler Bir

imi

Halkla Iliskiler Birimimiz, Universitemizin tanitim islerini yiiriitmektedir.

Tablo 3: Halkla fliskiler Birimi

Ad1 ve Soyadi Gorev Unvani Is Telefonu E-Posta

Zehra OZKAN SAMUR | Biiro Personeli 0272 218 1411 zozkan@aku.edu.tr
Aysel BEKTAS Bilgisayar Isletmeni 0217 218 1421 abektas@aku.edu.tr
Ramazan YAVUZ Siirekli Is¢i 0272 218 1420 ryavuz@aku.edu.tr

c) Grafik Birimi

Universitemizin yayinlarinda yer alan gorsellerin grafik tasarim isleri yapilmaktadir.

Tablo 4: Grafik Birimi

Ad1 ve Soyadi

Gorev Unvani

Is Telefonu E-Posta

Ogr. Grv. Kayhan DONAT

0272 218 1414 kdonat@aku.edu.tr

Ogr. Grv. Serdar MENEK

0272 218 1414

serdarmenek@aku.edu.tr

d) Bilgi Edinme Birimi

Dilek¢e Kanunu ve Bilgi Edinme Kanunu
degerlendirilmekte ve yanitlanmaktadir.

kapsaminda tiiniversitemize yapilan bagvurular

Tablo 5: Bilgi Edinme Birimi
Adi ve Soyadi Gorev Is Telefonu E-Posta
Unvan
Ogr. Grv. Dr. Serife Ozgiin 0272 218 1411 socitak@aku.edu.tr
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1.3.4. Fiziksel Yap1
1.3.4.1. Tasinmazlar

Tablo 6: Birim Hizmet Alanlar1

Calisma odasi 6 23,594 Birim personelinin ¢aligma odalardir.
Arsiv 1 60 Birimde iiretilen tiim ¢iktilarin muhafazasi.
Depo 1 27,04 Taginir malzemelerin muhafazasi.

Midiirligiimiize tahsisli ANS Kampusii, Rektorliik B Blokta 6 adet ¢alisma odasi bulunmaktadir. Arsiv
ve depo alan1 olarak da ayrica 2 ayr1 kapalt mekan kullanilmaktadir.

1.3.4.2. Tasimirlar
Tablo 7: Tasmir Malzemeler ve Tutarlari

Tesis, Makine
ve Cihazlar 5 747.370,00 5 747.370,00 5 14.805 TL
Tasitlar 4 6.00TL 4 6.00TL 6 2.137,014 TL
. 290.314,00 290.314,00 290.314,00
Demirbaslar 225 TL 225 TL 225 TL

Midiirligiimiiz  biinyesinde bulunan demirbaglardan kullanilamayanlar 2019 senesinde
diisiildii. Yillar arasinda gozlemlenen fark bundan dolayidir.

Tablo 8: Tasit Sayilar

Bisiklet

600 TL

600

600

Otomobil

Minibis

Kamyon

Kamyonet

Toplam

6

600 TL

Birimimize tahsis edilmis
oldugunda kullanilmaktadir.

otomobil bulunmamaktadir. Bisikletler ise hava sartlar1 uygun



Tablo 9: Taginirlarin Etkin Kullanim Orani

2024 2023 2022

100 100 100

Tabloda taginirlarin etkin kullanim oranlar1 % olarak yer almaktadir. Asagida yer alan formiil
uygulandiginda, taginirlarin etkin ve etkili kullanildiklart gérilmektedir.

) Kayittan diisen tasinurlar
Tasinirlarin etkin kullanim orant = llOO - ( X 100)J
Mevcut tasinirlar

1 .3.5.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 10: Teknolojik Kaynaklar

TEKNOLOJIK KAYNAK ADI 2024 2023 2022
Masaiistii Bilgisayar 22 21 13
Diziistil Bilgisayar 3 4 3
Tablet Bilgisayar 2 2 2
Cep Bilgisayari 0 0 0
Projeksiyon 3 3 3
Slayt Makinesi 0 0 0
Yazici 6 5 5
Fotokopi Makinesi 1 1 2
Tarayici 2 2 0
Faks 1 1 1
Sunucu 0 0 0
Yazilim 3 2 2
Tepegoz 0 0 0
Episkop 0 0 0
Barkot Okuyucu 0 0 0
Baski Makinesi 1 1 1
Fotograf Makinesi 4 4 4
Kamera 3 2 2
Televizyon 1 1 1
Miizik Seti 0 0 0
TOPLAM 1 0 0
1 0 0
40 37

Miidiirliigiimiiz tarafindan kullanilan malzemeler yukarida yer alan tabloda goriilmektedir.

10




Tablo 11: Birim Tarafindan Kullanilan Yazilimlar ve Kullanim Amaglari

Program/Yazilim Adi

Kullanim Amaci

Final Cut Pro

Goriuntu Kurgulama

Adobe Creative Cloud

Grafik Tasarim

Edius

Goriuntu Kurgulama

Grafik tasarim birimimiz ve Basin birimimiz yukarida yer alan profesyonel yazilimlari
kullanarak ¢alismalarin yiirtitmektedir.

1.3.6. insan Kaynaklan

Tablo 12: Personel Sayilar

Baska
Baska Kurumlara/
Kadrolu ' Birimlere R Fiili Cahsan
NEC DRI Calisan Gorevlendirilen L Personel Sayisi
Gorevlendirilen
Personel Sayisi

Personel Sayisi
Akademik Personel 5
Genel Idari Hizmetler 1 1
Saglik Hizmetleri
Teknik Hizmetler 1 1
Avukatlik Hizmetleri
Yardimc1 Hizmetler
S6zlesmeli Memur 4 4
Siirekli Isci 1 1
Toplam

Miidiirliigiimiizde 6 akademik personel gérev yapmaktadir. Akademik kadroda yer alan ¢alisma
arkadaslarimizdan biri tiniversitemiz Genel Sekreterlik Blirosunda gérev yapmaktadir.

Tablo 13: Personelin Yillar Itibariyla Unvanlarina Gére Dagilimi

Kadro Unvam

2022

2023

2024

Ogretim Gorevlisi

SN

Arastirma Gorevlisi

Tekniker

Sef

Buiro Personeli

N R S

Memur

Daimi Isci

RPOOINF || Ol

1

Toplam

10

N

(IS

12

Midiirliigiimiizde fiilen ¢alisan personelin kadro unvanlarina gore

gosterilmistir.

Tablo 14: Personelin Yas Gruplari Itibariyla Dagilimi

dagilimi1 yukarida

25Yas | 2630 | 3135 | 3640 | 4150 | 5185 | oo | JOPRM | op

ve Alt1 Yas Yas Yas Yas Yas Oz e?'i Sayist Yas
Kisi Sayis1 1 3 1 1 6 12 37
Oran (%) 9%8,03 | %25 %8,03 | %8,03 | %50 -
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Birimimizin yas ortalamasi 40 olup, son 5 yilda ortalama yas yiikselis egilimi gostermistir.
Birimin yaptig1 isler geregi ortalama yasin yeni goreve baslayan personel ile diistiigii goriilmiis
bu da is verimliligini artmasi olarak yansimistir.

Tablo 15: Personelin Hizmet Siireleri itibariyla Dagilimlar:

5Y1l 6-10 11-15 | 16-20 | 21-25
ve Alt1 Yil Yil Yil Yil

Kisi Sayis1 5 2 2 2 1 12
Oran (%) 41,6 16,06 | 16,06 | 16,06 | 8,03 =

26-30 Y1l | 30 Yil Ustii Toplam

Birimimizde en yogun personel ¢aligma siiresi 6-10 y1l arasidir.

Tablo 16: Personelin Cinsiyet Dagilimi

Kadin Erkek

Kadro Sinifi Sayt Oran (%) Sayr Oran (%) Toplam Personel
Akademik Personel 1 8,3 4 33,3 5
Genel Idari Hizmetler 1 8,3 1
Saglik Hizmetleri
Teknik Hizmetler 1 8,3 1
Avukatlik Hizmetleri
Yardimc1 Hizmetler
So6zlesmeli Memur 3 25 1 8,3 4
Siirekli Is¢i 1 8,3 1
Toplam 5 7

Birim cinsiyet dagilim1 incelendiginde erkek personel sayisi kadin personel sayisindan fazladir.

Tablo 17: Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

ilkogretim Ortaogretim On Lisans Lisans T_llek:r?: Doktora Toplam
Kisi Sayisi 1 2 4 4 1 12
Oran (%) 8,3 16,6 33 33 8,3

Birim egitim diizeyi ortalama iistiidiir. Birimimizde yuksek lisans ve doktora programlarindan
mezun personelimiz mevcuttur.

Tablo 18: Personelin Katildig1 Egitim Bilgileri

Egitim Konusu Tarih Egitim Yeri | Egitim Siiresi | Katilimc1 Sayist
CIMER Egitimi Ocak 2024 Yz yuze 3 saat 3

Ik Yardim Egitimi Subat 2024 Yiz yuze 6 saat 4

Is Saghg ve Giivenligi Mubhtelif tarihler Yiiz ylze 2 saat 7

Temel Egitimi

Sosyal Medyanin Haziran 2024 Cevrim I¢i | 3 saat 2
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Erisilebilirligi

Kisisel Verilerin Haziran 2024 Cevrim Ici | 3 saat 2
Korunmasi Egitimi

Tasarruf Tedbirleri Ekim 2024 Cevrim I¢i | 2 saat 12
Enerji Y&netim Sistemi, Ekim 2024 Cevrim I¢i | 3 saat 12
Enerji Verimliligi

Farkindalik Egitimi

Kamu Etigi ve Kamu Aralik 2024 Cevrim I¢i | 1 saat 12
Gorevlileri Etik Davranig

Ilkeleri

Saglik Egitimi Aralik 2024 Yz yuze 2 saat 6
AFAD Egitimi Kasim 2024 Yiz ylze 2 saat 1
Egitimde Sosyal Medya Aralik 2024 Cevrim I¢i | 2 saat 5
Kullanimi Egitimi

Bilgi Guvenligi ve Temel Aralik 2024 Cevrim I¢i | 2 saat 5
Siber Guvenlik Egitimi

Kiiltlir Varlig ve Aralik 2024 Cevrim I¢i | 2 saat 12
Kagakgilig1 ile Miicadele

Yapay Zeka Farkindalik Aralik 2024 Cevrim I¢i | 2 saat 12
Egitimi

Personelimiz, liniversitemizin belirledigi egitimlere katilmistir.

Tablo 19: Degisim Programi Kapsaminda Yurtdisina Giden Personel Bilgileri

o pene Gittigi Hareketlilik
Adi-Soyadi Programin Adi Gittigi Ulke T Tarihleri
Bu alanda kayit bulunmamaktadir.
Birimizde personel hareketliligine katilim olmamastir.
Tablo 20: Degisim Programi Kapsaminda Giden-Gelen Personel Sayilari
Gelen/Giden idari Personel 2022 2023 2024
Giden Personel - 1 -
Gelen (Ziyaret Eden) Personel - -
2024 yilinda birimimizde hareketlilik yoktur.
Tablo 21: Personel Memnuniyet Diizeyi
2022 2023 2024
51,68 55,68 54,28

Birimin yiiriittiigi isler itibariyle mesai mevhumunun olmamasi, personelin resmi izinlerinde
ve saglik raporlar1 varken uzaktan ¢aligmak zorunda kalmasi dolayisiyla memnuniyet diizeyi

diistik ¢ikmaktadir.
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1.3.7. Sosyal Faaliyetler

Tablo 22: Birim Etkinlik Bilgileri

Etkinlik Etkinlik Duzeyi
. Toplumsal | Halka A¢ik
Et;'r’:'k Etkinligin | Etkinligin | Etkinligin | _Katki m? Hedef
g Adi Tura 2 Yeri Faaliyeti Kitle 3
No mi?
Evet | Hayir | Evet | Hayir | Ulusal | Uluslararasi
1 X X X
2 X X X
3 X X X
Tablo 23 Birim Ektinlik Bilgileri (Devami)
- s o Etkinligin s oo
Eﬂ:n#(l: Kansami® | . Universitenin | Kaahmer | {USRVEEY | Etkinlik | g
1 p Oncelikli Alanlariyla Sayisi 7y Memnuniyet
Tliskisi ©
1
2
3

Biriminizin diizenledigi etkinlik bulunmamaktadir.

1.3.8. Sunulan Hizmetler
Universite tanitim hizmetleri kapsaminda yil i¢inde birimlerimizin yaptig1 calismalar soyledir:

Basin Birimi 2024 Yih Faaliyetleri

Medyada ¢ikan haberlerin takibi, diizenlenmesi ve arsivi yapildi.

Yerel ve ulusal basinda iiniversitemiz, etkinliklerimiz ve personelimiz hakkinda ¢ikan
haberlerin arsivi olusturuldu.

Universite aleyhinde ¢ikan haberler yoneticilere ve hukuk birimine iletildi.

Haber biiltenleri olusturularak midiirliigiin web sitesinde yayimlandi.

Kamuoyunda tiniversitemiz ile ilgili iyi ve dogru bir imajin yerlesmesini saglamak amaciyla
“basin biiltenleri, basin agiklamalari, kamuoyu duyurular1” hazirlandi.

Kamuoyu ve basinla paylasilan igeriklerin fotograflari ¢gekildi.

Sosyal medya hesaplari yonetildi.

Universite etkinliklerinin haberleri yapilarak paydaslarla paylasildu.

Universitenin tanitim ve halkla iliskiler faaliyetlerini kapsayan ¢iktilarin ve igerigin iiretilmesi
icin gerekli bilgi ve belgeler toplandi.

Merkez Kitliphanenin arsiv olusturmasi i¢in gazeteler génderildi.

Rektorliigiimiizce diizenlenen etkinliklerde protokol diizeni ile ilgili isler yapildi.

Y o6netimin belirledigi 6zel glinlerde Rektdr ya da rektorliik adina mesajlar hazirlandi ve yayimlandi.

Halkla fliskiler Birimi 2024 Y1l Faaliyetleri

Aday 0grencilerin iiniversite gezileri i¢in gerekli organizasyon saglandi, yazismalar yapildi.
Egitim kurumlarindan gelen taleplere istinaden Universitemizi tanitici ¢iktilar gonderildi.
Miidiirliik ¢alisanlarinin personel islerinin takibini saglanda.
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Tekzip yazilar arsivlendi.

Universite igi diizenlenen gezilerde kisi ya da gruplara mihmandarlik yapilds.

E-posta ile akademik ve idari personele ¢esitli duyurular yapildi.

Midiirliigiin kurum i¢i ve kurum dist resmi yazigmalar1 yapildu.

Afislerin asimi, dagitimi ve takibi yapildi.

Dizenlenen etkinliklerin davetiyeleri dagitildi.

Rektorliigiimiizce diizenlenen etkinliklerde protokol diizeni ile ilgili isler yapildi.

Akademik yil igerisinde diizenlenen egitim fuarlarina katilmak, g¢esitli organizasyonlarda stant
acarak {liniversitemiz tanitildi.

Etiket vs gibi ¢iktilar alindi.

Fuarlarda ya da gezilerde dagitilacak tanitim materyallerinin takibi, arsivi ve duzenlenmesi
yapildu.

Grafik Birimi 2024 Yih Faaliyetleri

Universitenin ana sayfasinda yer alan bannerlar1 hazirland.

Universitenin diizenledigi etkinliklerin duyurulmasi asamasinda gerekli duyulan afis, brosiir ve
davetiye gibi materyalleri hazirland:.

Universitenin tanitim ve halkla iliskiler faaliyetlerini kapsayan ciktilarin ve igerigin iiretilmesi
i¢in gerekli tasarimlar1 yapildi.

Universitenin kurumsal kimlik ve marka degerine katk1 saglayacak gorsel malzeme hazirland.
Haber biilteninin tasarimi1 yapildi ve baskiya hazirlandi.

Bilgi Edinme Birimi 2024 Yih Faaliyetleri

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu Kapsaminda gercek ve tiizel kisiler tarafindan
universitemize yapilan basvurular cevaplandirildi.

Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun geregince iiniversitemize yapilan basvurular
cevaplandirildi.

Bilgi edinme ve Dilek¢ce Hakki kapsaminda yapilan bagvurularin ve yapilan yazismalarin
arsivleri tutuldu.

Tablo 24: Yerel, Bolgesel ve Ulusal Basinda Cikan Haber Sayilart

.]?3?: Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis |[Haziran femmuz [Agustos | Eylil | Ekim | Kasim | Arahk |Toplam
g:gi'l 325| 188| 377| 322| s45| 426| 312 216| 226| 422|  440| 687 3.799
Bolgesel 12 3 8 5 6 5 5 4 2 3 7 10 70
Basin
Ulusal 29 7 25 16 50 24 15 31 8 21 20 26| 27
Basin
Ayhk
Hab. 366| 198|  410| 343 e01| 455 322| 251 236  446| 467| 723 4141
[Toplamu

Universitemiz ile ilgi yerel, bolgesel ve yaygin medyada yer alan haberlerin aylara gore
dagilimi tabloda yer almaktadir.

Tablo 25: Yillar itibariyla Bilgi Edinme Birimine Yapilan Basvurular

Bilgi Edinme Birimi Basvuru Sayilari 2024 2023 2022
Dilekge Hakki Kanunu Kapsaminda Yapilan Bagvuru Sayis1 | 252 388 318
Bilgi Edinme Hakki Kanunu Kapsaminda Yapilan Basvuru | 57 88 82
Sayisi
Toplam 309 476 400
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Tablo 26 Basinda Cikan Haberlerin Yillar itibariyla Yaymn Tiirlerine Gére Dagilimu

Yayin Tiirii 2024 2023 2022
Basin 4642 3139 4064
TV 192 399 490
Internet 14342 12038 15087
Toplam 19176 15576 19641

Universitemiz ile ilgili ¢ikan haberlerin yer aldigi medya ortamina ve yillara gore dagilini

yukaridaki tabloda gorilmektedir.

Tablo 27: Universiteyi Tanitic1 Ziyaret Sayisi

Ziyaret Edilen Kurum/Kurulus

Ziyaret Konusu

Ziyaret Tarihleri

Universite yonetimi tarafindan {iniversiteyi tanitmak amaciyla birimimizle birlikte yapilan

ziyaretler bulunmamaktadir.

Tablo 28: Kismi Zamanli Ogrenci Calistirma Programi Kapsaminda Ogrenci Bilgileri

Cahistigy Alt Birim 2022 2023 2024
Basin Biirosu 3 2 2
Toplam 3 2 2

Son 3 yilda kismi zamanl 6grenci alinmistir. Fotograf ve video g¢ekimi ve gazete arsiv

olusturulmasi gibi hususlarda yardim alinmastir.

Tablo 29 ikili Protokol ve Szlesmeler

Kurumun Adi

Protokoliin-S6zlesmenin
Konusu

Baslama ve Bitis Tarihi

Bu alanda kayit bulunmamaktadir.

1.3.8. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Birimimiz yonetim kurulu asagidaki tablodaki gibidir.
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Tablo 30 Birim Yonetim Kurulu

Uyenin Adi ve Soyadi Gorevi
Ogr. Grv. Taner TUKELAY Mudir
Ars. Grv. Hakan YILMAZ Uye
Ogr. Grv. Kayhan DONAT Uye
Ogr. Grv. Serdar MENEK Uye
Ogr. Grv. Dr. Serife Ozgiin CITAK Uye

Birimimiz yapisi itibariyle hareketli ve esnek ¢alisma saatlerine sahip oldugundan, toplantilar
gerektiginde yapilmakta ve alinan kararlar ivedilikle uygulanmaktadir.

2. AMAC VE HEDEFLER
2.1. BIRIMIN AMACLARI

Afyon Kocatepe Universitesi Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirliigiiniin temel amaglari,
Universitemizi en iyi sekilde tanitmak, Universitemizin gergeklestirdigi etkinliklerde gereken
organizasyonu saglamaktir.

2.2. BiRiMiN HEDEFLERI

Kurum igindeki ve kurum disindaki hedef kitlemizle iletisimimizi glclendirmektir. Hedef
kitlelerimiz kurum iginde akademik ve idari personelimiz ile 6grencilerimizdir. Bunun yani sira
kurum disinda on lisans, lisans ve yiksek lisans egitimini almak isteyen ogrenciler, lise
ogrencilerine, velilere, diger yiikksekogretim kurum ve kuruluslari, kamu kurumlari, sivil toplum
orgutleri, yerel ve ulusal medya ile tum Afyonkarahisar halki da hedef Kkitlemiz icinde
bulunmaktadir.

3. FAALIYETLERE ILiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
3.1. MALI BILGILER

3.1.1. Mali Denetim Sonuclari

3.1.2.1.D1s Denetim

2024 wyilinda Sayistay Denetcileri tarafindan yapilan denetim sonucuna iligkin bulgu
bulunmamaktadir.

3.1.2.2. i¢c Denetim

"I¢ Denetim Birimi" tarafindan 2024 yilinda gerceklestirilen birimimize iliskin i¢ denetim
bulunmamaktadir.
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3.2 PERFORMANS BILGILERI
Tablo 31 Birim Dizeyinde Performans Bilgileri

Performans Gostergeleri 2024 2023 2022
Temel Gostergeler
T.G. 1. Ogretim eleman sayist 5 5 6
T.G. 2. Idari personel sayisi 7 6 4
T.G. 3. Fiziki alan (m?) 110,598 110,598 110,598
2024-2028 Stratejik Plam Performans Gostergeleri
P.G. 1.2.1. Hizmet i¢i egitime (egiticilerin egitimi) katilan gretim elemani say1si 5 5 6
P.G. 1.3.3. Erasmus, Mevlana vb. uluslararasi degisim programlar1 kapsaminda - - -
biriminize gelen personel sayisi
P.G. 1.3.4. Erasmus, Mevlana vb. uluslararas1 degisim programlar1 kapsaminda giden - 1 -
(hareketliligini tamamlayan) personel say1s1
P.G. 3.1.1. Danisma kurullari ile yapilan toplanti sayist - - -
P.G. 3.1.3. Paydaslarla yapilan protokol sayis1 - - -
P.G. 3.3.3. Personel memnuniyet diizeyi (%) 54,28 55,68 51,68
P.G. 3.3.4. D1s paydas memnuniyet diizeyi (%) 93,42 96,28 86,27
P.G. 4.2.1. Kurum tarafindan verilen hizmet i¢i egitimlere katilan personel 12 5 5
sayisl
P.G. 4.2.2. Egitim diizeyini yiikselten personel sayisi - - 1
Tablo 32 Kurum Performans Gdostergeleri
Performans Gostergeleri 2024 2023 2022

Temel Gostergeler

2024-2028 Stratejik Plan1 Performans Gostergeleri

P.G. 1.3.2. Uluslararasi etkinlik sayis1

P.G. 3.1.2. Universiteyi tanitic ziyaret sayisi

Birimimiz tarafindan diizenlenmis bir etkinlik yoktur.

Tablo 33 Birim Hedefleri Gergeklestirme Durumu

Sira

No Birim Hedefleri

Kurum Hedefi

Gerg¢eklesme Durumu

1. Sosyal medyada X’te takipgi sayisint

14000 sayisina ¢ikarmak arttirmak.

Kurum tanmirhigimi

Hedefe ulagsmak igin
¢alismalara devam
edilmektedir.

2. Sosyal medyada Instagram’da takipgi

sayisin1 7000 sayisina ¢ikarmak arttirmak.

Kurum tanmirligini

3. X’te bir y1l i¢inde tiniversiteyi tanitict ve Kurum tanmirhigini
sosyal sorumluluk igeren 200 paylagim arttirmak.
yapmak

4, Miidiirliigiimizden hizmet alan dis Kurum tanimirligini
paydaslarin mevcut memnuniyet diizeyini | arttirmak.
korumak.

Hedefe ulagilmigtir. Ancak
daha iyi sonuclar igin
caligmalara devam
edilmektedir
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4. KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
4.1. GU(;LU YONLER

Personelimizin gen¢ olmasi, yeniliklere acgik olmasi baslica giicli yonler arasinda yer
almaktadir. Personelin ¢ogunlugu on lisans, lisans ve lisansiistii egitime sahiptir. Ayrica,
Kanunlara ve yonetmeliklere titizlikle uyulmasi; calisanlarin paylasimci ve 6zverili olmasi
diger onemli gii¢lii yonler arasindadir. Giiclii yonlerimiz arasinda sorun ¢ézme kabiliyetinin
yiiksek olmast disinda sunlar bulunmaktadir:

Calisanlarin is akis takvimine uymada gosterdigi titizlik; bilgisayar ve bilgi teknolojisinin
yaygin ve yeterli kullanilmast; miidiirliiglimiizde yaraticiligin 6n planda tutulmasi; gelisime ve
degisikliklere acik olunmasi; personelin bilgi diizeyinin yiiksekligi; mevcut is disiplinine sahip
ve Ozverili olunmasi giiglii yonlerimiz arasindadir.

4.2. TIYILESTIRMEYE ACIK YONLER

Midiirliigiimiizde; makine ve techizat yetersizligi dnemli dl¢iide giderilmistir. Ancak techizatin
ve kullanilan programlarin gilincellenmesi daha verimli sonuglar alinmasma fayda
saglayacaktir. Birimize yeni personel almmustir fakat hala kilit elemanlarin yedeklerinin
olmadig1 goriilmektedir. Kamudaki ticret esitsizligi; ticret diisiikliigii; ¢alisan personele yonelik
lojman imkaninin olmamasi; ¢aligma saatlerinin esnek olmasi; personelin kendini yetistirme
olanagmin bulunmamasi; birimde gorevlendirilen personelin akademik olmasindan kaynakli
elaman sirkulasyonu (s6z konusu nedenle son 10 yilda 20'den fazla akademik personel
birimde goreve baslamis ve kisa siire icerisinde basta kadro yerleri olmak tiizere farkli
akademik/idari birimlere gitmiglerdir) iyilestirmeye agik yoOnlerimiz arasindadir. Akademik
personelin yerine idari personelin gorevlendirilmesi, iyilestirilmeye agik yonler arasinda
bulunmaktadir.

4.3. DEGERLENDIRME

Akademik personelin, akademik caligsmalarini yiiriitebilmesi i¢in akademik birimlere ivedilikle
kaydirilmasi, yerlerine kalifiye idari personelin alinmasina ihtiyag duyulmaktadir. Akademik
calisma yapmak isteyen personele gerekli izinlerin verilmesi, sartlarin iyilestirilmesi, tim
personelin ihtiya¢c duyulan sayiya cikarilmasi, is, gérev ve sorumluluklarda uzmanlagmaya
yardim edeceginden, kurum aidiyetini de arttiracaktir.

Miidiirliigiimiiziin kisa vadede ¢oziilmesi gereken 3 6nemli problemi bulunmaktadir:

Birim biinyesindeki tiim akademik personelin en kisa siire zarfinda akademik birimlere
gonderilmesi ve/veya yerlerine ihtiya¢ duyulan alanlarda (iletisim, halkla iligkiler, gazetecilik,
grafik gibi) lisans egitimi almig idari personelin alinmasi gerek personel arasindaki
akademik/idari ¢eliski/cekismesi gerekse c¢alisma barisi ve birim i¢i kurumsal kimligin
olusmasi anlaminda elzem bir durum arz etmektedir.

Birimde kullanilan bilgisayarlarin ¢agin gereklerini karsilayamayacak durumda olmasindan
dolay1 bu konuda techizat yenilenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

5. ONERI VE TEDBIRLER

Kurumsal anlamda iiniversitenin dig paydaslarla birebir iletisim kuran birimlerinden olan Basin
Yaymm ve Halkla Iliskiler Miidiirliigiiniin birim ve kurum aidiyetinin tam anlamiyla
saglanabilmesi i¢in miimkiin olan en kisa siirede birim biinyesinde gOrev yapan akademik
personelin akademik birimlere gonderilerek uzun soluklu bir ¢aligma ortami saglanmasi adina
alanlarinda uzman idari personel alimi yapilmas: gerekmektedir. Personelin buyuk
cogunlugunun yedeklerinin olmamasi 6zellikle yaz mevsimindeki izin kullanimlarinda blyuk
sorunlara yol agmaktadir. Yapilan igin 6nemi ve aciliyeti nedeniyle personelin izin kullanmada
sikint1 yasamasinin tedbirinin alinmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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EK-1: iC KONTROL GUVENCE BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ¢ercevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag¢ ve hedeflerine, iyi mall yonetim ilkelerine,
koptrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini, birimimize biitce ile tahsis edilmis
kaynaklarin planlanmis amaglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini bildiririm.

.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol
stemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

-

S

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

(Yer-Tarih)

imza
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EK-2: BiRiM YONETIiM KURULU

Bu rapor, birim yonetim kurulu iiyelerinin oluruna sunulmus ve oybirligiyle kabul edilmistir.

Yonetim Kurulu Kabul Red

Ogr. Gor. Taner TUKELAY

Ars. Gor. Hakan YILMAZ

Ogr. Gor. Kayhan DONAT

Ogr. Gor. Serdar MENEK

Ogr. Gér. Dr. Serife Ozgiin CITAK
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