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BiRIM YONETICIiSI SUNUSU

Afyon Kocatepe Universitesi Basin Yaymn ve Halkla iliskiler Miidiirliigii olarak,
tiniversitemizin kamuoyunda olumlu ve dogru bir imajla temsil edilmesini saglamak,
ogrencilerimizden akademik ve idari personelimize kadar tiim paydaslarimiza hizmet etmek
ve toplumla gii¢lii baglar kurmak amaciyla faaliyetlerimizi titizlikle siirdiirmekteyiz.

1999 yilinda kurulan birimimiz, 2003 yilindan itibaren miidiirliik statiisiine kavusmus ve o
giinden bu yana gorev tanimimiza uygun olarak yenilik¢i ve ¢oziim odakli ¢alismalar
gerceklestirmistir. Biinyemizde Basin Yayin, Halkla Iliskiler, Grafik Tasarim, Bilgi Edinme
ve Fotograf-Kamera biirolarimizla, giiclii ve uyumlu bir ekip olarak hareket etmekteyiz.

Misyonumuz, iiniversitemizi en iyi sekilde tanitmak, hedef kitlelerimize dogru ve hizl bilgi
akisi saglamak ve iiniversitemizi ulusal ve uluslararasi diizeyde en iyi sekilde temsil etmektir.
Bu dogrultuda; etkinlik organizasyonlarindan medya takibine, yayin arsivlerinden tanitim
materyalleri hazirlamaya kadar genis bir yelpazede faaliyetler yliriitmekteyiz.

Gegtigimiz yil, diizenlenen akademik ve kiiltiirel etkinliklerin medya ve kamuoyuna
duyurulmasinda, bilgi edinme basvurularinin etkin bir sekilde yoOnetilmesinde ve
iniversitemizin gorlinlirliiglinlin artirllmasinda énemli basarilar elde ettik. Bunun yani sira,
medya ile olan iliskilerimizi giiclendirdik, tiniversitemizle ilgili yanlis ve eksik bilgilerin
diizeltilmesi yoniinde aktif bir rol iistlendik ve tanitim fuarlar1 gibi organizasyonlarda etkin
bir sekilde yer aldik.

Vizyonumuz, uluslararasi diizeyde kabul goren hizmet kalitesine ulagmak ve benzer
amagclarla faaliyet gosteren birimler arasinda "en iyi" olmaktir. Bu hedef dogrultusunda ekip
arkadaslarimizin = 6zverili ¢aligmalari, gorevlerimizi basariyla yerine getirmemizi
saglamaktadir.

Universitemizin gelecege dair hedefleri dogrultusunda, basin yaym ve halkla iliskiler
alaninda yenilik¢i yaklasimlari benimsemek biiyiikk 6nem tasimaktadir. Teknolojik
gelismeleri yakindan takip ederek dijital iletisim araglarindan etkin bir sekilde faydalanmak,
hem i¢ hem de dis paydaslarimizla giiclii bir etkilesim saglamamiza olanak tanimaktadir. Bu
nedenle, birimimiz gelecekte de modern ve siirdiiriilebilir iletisim stratejileri ile fark
yaratmay1 hedeflemektedir.

Bunun yaninda, ulusal ve uluslararast diizeyde yeni is birlikleri gelistirerek iiniversitemizin
tanitim faaliyetlerini daha genis bir ¢erceveye tagimayi1 amagliyoruz. Egitimde, bilimde ve
sanatta liniversitemizin basarilarini daha goriiniir hale getirmek i¢in basinla olan iliskilerimizi
derinlestirerek, kiiltiirel ve akademik etkinliklerimizin yankisini genis kitlelere ulastirmay1
stirdiirecegiz.

Bu faaliyet raporu, geride biraktigimiz yilin bir degerlendirmesi niteliginde olup,
hedeflerimize ulagsma yolunda kat etti§imiz mesafeyi gozler Oniine sermektedir.
Raporumuzun, gelecekteki calismalarimiz igin yol gosterici bir rehber olmasini temenni
ediyorum.
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1.2.

1. GENEL BiLGILER
1.1. MISYON VE ViZYON

1.1. Misyon

Birimimizin varlik nedeni, Universitemizi en iyi sekilde tanitmak, kamuoyunda Universitemiz
ile ilgili iyi ve dogru bir imajin yerlesmesini saglamak ve c¢esitli etkinlikler ile ilgili ¢evreler
arasinda iletisime, anlayisa ve is birligine katkida bulunmaktir. Bu amaglar dogrultusunda
gorevlerimiz, kurum icinde &grencilere, akademik ve idari personelimize; kurum disinda
tiniversite 0grenci adaylar ile velilere, mezunlara, halka ye yerel basina yonelik basin-yayin ve
halkla iliskiler etkinlikleri ger¢eklestirmektir. Sunulan bu hizmet ve iiriinler ile hedef kitlemizin
hizli ve dogru bilgilenmesini saglamak amaglanmaktadir.

Vizyon

Gorev tanimimiz geregi vizyonumuz, liniversitelerimizdeki ayni ya da benzer amagclarla etkinlik
diizenleyen ve calismalar yiiriiten birimler arasinda "en iyi" olmak ve hizmet kalitemizi
uluslararasi tiniversitelerdeki benzer birimler diizeyine ¢ikarmaktir.

YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Miidiirliigimiiziin herhangi bir kurulus kanunu bulunmamasina ragmen, calisina alanimizi
ilgilendiren hukuki mevzuat igerisinde faaliyetlerimizi slirdiirmekteyiz. Bu baglamda 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ile 5187 sayili Basin Kanunu, 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu
cergevesinde Universitemizde su gorevleri yerine getirmekteyiz:

1) Universite biinyesinde yer alan tiim akademik birimlerin etkinliklerinin (kongre, panel,
sempozyum, konferans vb.) takip edilerek gerekli goriintl ve fotograf ile birlikte haber bulteni
haline getirilmesi ve resmi web sayfasinda (haber.aku.edu.tr) yayinlanmasi.

2) Yayinlanan tim haberlerin, fotograflarin ve goriintilerin arsivienmesi

3) Medya Takip Hizmeti alinan sirket vasitasiyla giinlik basin taramasinin yapilmasi ve
ilgili haberlerin list makama arz edilmesi.

4) Gunlik yerel gazetelerin temin edilerek, Gniversite ile ilgili taramasinin yapilmasi ve
arsivlenmesi.

5) Yerel ve ulusal basin yayin organlarinda universite ile ilgili haber-reklam (advertorial)

calismalariigin gerekliigerigin Uretilerek onay slrecinin ardindan yayimlanmasi ve arsivienmesi.

6) Universite bilim insanlarinin ¢alismalarinin duyurulabilmesi icin haber ajanslari ile
iletisim kurulmasi ve yapilan bilimsel ve kiltiirel ¢galigmalarin ulusal medyada yer almasi igin
cahismalar yirutilmesi.

7) CIMER ve Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda iiniversiteye ulasan her tiirlii bagvurunun
cevaplanmasi igin diger birimlerle koordinasyon iginde galsilarak siirecin yiritilmesi. Ayrica
tiim basvuru ve sonuglarinin dijital ve kagit olarak argivienmesi.

8) Universite ile ilgili her tirlii tanitim basili materyallerinin fotograflanip, tasariminin
yapilmasi akabinde hazirlanmasi, basilmasi ve ilgili i¢ ve dis paydaslara dagitilmasi.

9) Etkinliklerin kurum igi ve kurum disi duyurulabilmesi igin davetiyelerinin hazirlanmasi,
onay alinmasi, basilmasi, etiketlenmesi, dagitilmasi ve etkinlik katilim onaylarinin alinmasi.

10) Bilimsel ve sanatsal etkinliklerde tim organizasyonun (davetiye, geri bildirim, oturma
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diizeni, akis, sunucu) yapilmasi.

11) Universite biinyesinde ¢ikariimasi planlanan siireli yayinlar ile akademik yayinlar igin
ISBN ve ISSN basvurularinin yapilmasi ve sirecin takibi.

12) Gazeteciler ile ilgili 6zel glinlerde toplantilarin organize edilmesi.

13) Gazetecilerin Gniversite ile ilgili talep ve beklentileri konusunda yardimci olunmasi
14) Universite tanitim fuarlarina katilim ve temsil.
15) Universite ana sayfasinda yer alan her tiirlii duyurunun yapilmasi ve takibi.

16) Web sayfasinda yer alan tim duyuru (taziye, personel alimi, 6zel glnler gibi) ve ana
haberlerin girisini saglamak ve giincel kalmalarini temin etmek.

17) Hedef kitlemiz igerisinde yer alan ilkogretim o6grencilerine yonelik gezilerle
Universitemiz birimlerini tanitmak.

18) Diger Universitelerin basin ve halkla iliskiler birimleri ile is birligi yapmak ve
koordinasyonu saglamak.

19)  Yerel, bolgesel ve ulusal medyada Universitemizle ilgili 9ikan yanli5 ve eksik haber,
yorum ve yazilari tekzip etmek suretiyle, kamuoyunu dogru bilgilendirmek.

20) Web sayfasindaki etkinlikler bolimiine fakllteler tarafindan girilen akademik ve
sanatsal etkinliklerin incelenerek ana sayfada yayinlanmasini ve duyurulmasini saglamak.

21) SMS sistemi ile gerekli duyurularin tim personel ve 6grencilere yapilmasi.

22) Gazetecilerin Gniversite ile ilgili talep ve beklentileri konusunda yardimci olunmasi



1.3. BIRIME ILiSKIN BILGILER

1.3.1. iletisim Bilgileri
Tablo 1: Iletisim Bilgileri

Adi ve Soyadi Gorev Unvam is Telefonu E-Posta
Ogr. Gor.Taner TUKELAY Miidir 0272 218 1410 tanertukeay@aku.edu.tr
Serife Ozgiin CITAK Ogr. Gor. Dr. 0272218 1411 socitak@aku.edu.tr
Kayhan DONAT Ogr. Gor. 0217 218 1414 kdonat@aku.edu.tr
Serdar MENEK Ogr. Gor. 0217 218 1414 serdarmenek@aku.edu.tr
Hakan YILMAZ Ars Gor. 0272 218 1415 hakanyilmaz@aku.edu.tr
Ahmet OZTURK Sef 0272 218 1419 ahmetozturk@aku.edu.tr
Zehra OZKAN SAMUR Biro Personeli 0272 218 1411 zozkan@aku.edu.tr
Aysel DELIAK Biiro Personeli 0272 218 1411 abektas@aku.edu.tr
Kubra YiGIT Biiro Personeli 0217 218 1412 kyigit@aku.edu.tr
Taner INANIR Biro Personeli 0217 218 1416 tinanir@aku.edu.tr
Derya URESIN Tekniker 0217 218 1418 deryauresin@aku.edu.tr
Ceren OKUTAN Tekniker 0217 218 1421 cokutan@aku.edu.tr
Mustafa SENGUL Hizmetli 0217 218 1420 msengul@aku.edu.tr

Birim Web Adresi: haber.aku.edu.tr

Birim E-Posta Adresi: byhim@aku.edu.tr

Birim Santral Telefon Numarasi: 444 03 03

Birim Adresi: Rektorlik B Blok, 3. kat

1.3.2. Tarihsel Gelisim

Afyon Kocatepe Universitesi Basm Yaymn ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii, 1999 yilinda
kurulmus; 2003 yili Nisan ayi itibartyla miidiirliik statiisiine kavusmustur. Miidiirliglimiiziin
faaliyetleri "basin-yayin, halkla iliskiler, bilgi edinme ve protokol diizeninin saglanmasi, vb."
isleri kapsamaktadir. Miidiirliiglimiizde 5 'i akademik ve 8'si idari personel olmak iizere toplam
13 kisilik bir ekip gérev yapmaktadir.

1.3.3. Orgiit Yapisi

Miidiirliigiimiiz biinyesinde Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiir Vekiline bagli olarak
Basin Yayin Biirosu, Halkla Iliskiler Biirosu, Grafik Tasarim Biirosu, Bilgi Edinme Biirosu ve
Fotograf-Kamera Biirosu bulunmaktadir.

a) Basin Birimi
Basin Birimimiz, Universitemizde gerceklestirilen ( Sempozyum, panel, Kongre Seminer,

Agilis vb.) etkinliklerin fotograf video ve haber kismin1 yiirtitmektedirler.


mailto:byhim@aku.edu.tr

Tablo 2: Basin Birimi

Adi ve Soyadi Gorev Unvani Is Telefonu E-Posta

Ahmet OZTURK Sef 0272 218 1419 ahmetozturk@aku.edu.tr
Kiibra YIGIT Biiro Personeli 0217 218 1412 kyigit@aku.edu.tr

Derya URESIN Tekniker 0272218 1418 deryauresin@aku.edu.tr
Ars. Grv. Hakan YILMAZ 0272 218 1415 hakanyilmaz@aku.edu.tr
Taner INANIR Biiro Personeli 0217 218 1416 tinanir@aku.edu.tr

Ceren OKUTAN Tekniker 0217 218 1421 cokutan@aku.edu.tr

b) Halkla iliskiler Birimi

Halkla iligkiler Birimimiz, Universitemizin tiim tanitim faaliyetlerini igeren islerini ayrica birimin
tiim evrak islerini yiiriitmektedir.

Tablo 3: Halkla iliskiler Birimi

Adi ve Soyadi Gorev Unvan Is Telefonu E-Posta

Zehra OZKAN SAMUR | Biiro Personeli 0272 218 1411 zozkan@aku.edu.tr

Aysel DELIAK Biiro Personeli 0217 218 1421 abektas@aku.edu.tr

Mustafa SENGUL Hizmetli 0272 218 1420 msengul@aku.edu.tr
¢)Grafik Birimi

Universitemizin yayinlarinda yer alan gérsellerin grafik tasarim islerini ek olarak Universitemiz geneli afisleri

broslrleri stant tasarimlari yapilmaktadir.

Tablo 5: Grafik Birimi

Ad1 ve Soyadi
Ogr. Grv. Kayhan DONAT
Ogr. Grv. Serdar MENEK

E-Posta
kdonat@aku.edu.tr
serdarmenek@aku.edu.tr

Is Telefonu
0272 218 1414
0272 218 1414

Gorev Unvant

d) Bilgi Edinme Birimi

Dilek¢ge Kanunu ve Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda iiniversitemize yapilan bagsvurular
degerlendirilmekte ve yanitlanmaktadir.

Tablo 5: Bilgi Edinme Birimi

Ad1 ve Soyadi Gorev Is Telefonu E-Posta

Unvam
Ogr. Grv. Dr. Serife Ozgiin 0272 218 1411 socitak@aku.edu.tr
CITAK
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1.3.4. Fiziksel Yap1

1.3.4.1. Tasinmazlar

Tablo 3: Birim Hizmet Alanlan

6

Calisma odast 23,594 Birim personelinin ¢aligma odalaridir.
Arsiv 1 60 Birimde iiretilen tiim ¢iktilarin muhafazasi.
Depo 1 27,04 Tasmir malzemelerin muhafazasi.

Mudurligimize tahsisli ANS Kampusi, Rektorliik B Blokta 6 adet ¢alisma odasi bulunmaktadir.
Arsiv ve depo alani olarak da ayrica 2 ayri kapali mekan kullaniimaktadir.

1.3.4.2. Tagmirlar

Tablo 4: Tasinir Malzeme Say1 ve Tutarlari

Dayamkh Tasiirlar 2025 2024 2023
Y 5 Say1 Tutar Say1 Tutar Say1 Tutar
Tesis, Makine ve 5 747.370,00 5 747.370,00 | 5 747.370,00
Cihazlar
Tasitlar 4 6.00TL 4 6.00TL 4 6.00TL
Demirbaglar 228 450.00,00TL | 225 290.314,00 225 290.314,00
TL TL
Midiirligiimiiz bilinyesinde bulunan demirbaslardan kullanilamayanlar 2019 senesinde
diistildii. Yillar arasinda gbzlemlenen fark bundan dolayidir.
Tablo 5: Tasit Sayilar1 ve Tutarlart
2025 2024 2023
Tasit Cinsi
Say1 Tutar Say1 Tutar Say1 Tutar
Bisiklet 4 600 TL 600 6 600
Otomobil - - - - -
Miniibiis - - - - -
Kamyon - - - - -
Kamyonet - - - - -
Toplam 6




Birimimize tahsis edilmis otomobil

kullanilmaktadir.

bulunmamaktadir.

Tablo 6: Tasinirlarin Etkin Kullanim Orani

Bisikletler ise hava sartlar

uygun oldugunda

2025

2024

2023

100

100

100

Tabloda tasinirlarin etkin kullanim oranlari % olarak yer almaktadir. Asagida yer alan formdil

uygulandiginda, tasinirlarin etkin ve etkili kullanildiklari gériilmektedir.

Tasiirlarin etkin kullanim orani= [100 - (

Kayittan diisen tasinirlar

1.3.5. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 7: Teknolojik Cihazlar

Mevcut tasinirlar

x 100))|

TEKNOLOJIK KAYNAK ADI

2025

2024

2023

Masaiistii Bilgisayar

N
S

N
N

Diziistii Bilgisayar

Tablet Bilgisayar

Cep Bilgisayari

Projeksiyon

Slayt Makinesi

Yazici

Fotokopi Makinesi

Tarayici

Faks

Sunucu

Yazilim

Tepegoz

Episkop

Barkot Okuyucu

S| O o N O

Baski Makinesi

Fotograf Makinesi

Kamera

N B

Televizyon

= W R = O @ @ W S = N = @ W o NN

Miizik Seti

TOPLAM

— e S = W R =] Q| @ @ W O = N = o @ W o N W

S| e ©
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Midiirliglimiiz tarafindan kullanilan malzemeler yukarida yer alan tabloda goriilmektedir.

Tablo 8: Birim Tarafindan Kullanilan Programlar/Yazilimlar ve Kullanim Amagclari

Program/Yazihhm Adi Kullanim Amaci
Final Cut Pro Goriintii Kurgulama
Adobe Creative Cloud Grafik Tasarim
Edius Goriintii Kurgulama

Grafik tasarim birimimiz ve Basin birimimiz yukarida yer alan profesyonel yazilimlari kullanarak
Universitemizi tanitici materyalleri olusturmaktadirlar.

1.3.6. insan K

aynaklar

Tablo 9: Personel Sayilari

Baska Kurumlara/ L
.. Kurumlardan/ eere
Kadrolu Birimlere . . Fiili Cahsan
Kadro Smifi . . . Birimlerden
Cahsan Gorevlendirilen .. or Personel Sayisi
P 1S Gorevlendirilen
ersonel Sayist Personel Sayisi
Akademik Personel 5
Genel Idari Hizmetler 1 1
Saglik Hizmetleri
Teknik Hizmetler 2 2
Avukatlik Hizmetleri
Yardimc: Hizmetler 1 1
S6zlesmeli Memur 4 4
Stirekli Isci
Toplam

Midiirliigiimiizde 5 akademik personel gorev yapmaktadir. Tabloda mesai arkadaglarimizin brang
dagilim1 verilmistir.

Tablo 10: Personelin Yillar Itibartyla Unvanlara Gore Dagilimi

Kadro Unvam 2023 2024 2025

Ogretim Gorevlisi | 4 4 4

Aragtirma Gorevlisi | 1 1 1

Tekniker 1 1 2

Sef 1 1 1

Biiro Personeli 1 4 4

Memur 2

Daimi Isci 1 1 1

Toplam 11 12 13

Madurligimizde fiilen

gosterilmistir.
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Tablo 11: Personelin Yas Gruplari Itibarryla Dagilimi

25Yas | 26-30 | 3135 | 3640 | 41-50 | 51-55 éfls poplam | ort,
ve Alti Yas Yas Yas Yas Yas Uzeri | Sayisi M
Kisi Sayit | 1 2 3 i 5 i 3 37,538
Oran (%) 1,6 %153 | %23 | 7.6 %371 %7,6 -
488
37,53 = —
13

Birimimizin yas ortalamasi 40 olup, son 5 yilda ortalama yas yiikselis egilimi gostermistir.
Birimin yaptig1 isler geregi ortalama yasin yeni goreve baslayan personel ile diistiigii goriilmiis
bu da is verimliligini artmasi olarak yansimaigstir.

Tablo 12: Personelin Hizmet Siireleri Itibartyla Dagilimi

5 6-10 11-15 16-20 21-25 P
vil vil vil vil vil 2{611-30 30 Y1l Ustii Toplam
ve
Alt1
Kisi Sayisi 6 2 2 2 1 13
Oran (%)  |%46,15| %15,38 | %15,38 |%15,38 | %7,69 -
Birimimizde en yogun personel galisma suresi 6-10 yil arasidir..
Tablo 13: Personelin Cinsiyete Gore Dagilim1
Kadro Simifi Say1 Kadmoran %) e Erkek Oran (%) Toplam Personel
Akademik Personel 1 %7,69 %30,79 5
Genel Idari Hizmetler 1 %7,69 1
Saglik Hizmetleri
Teknik Hizmetler 2 %15,38 2
Avukatlik Hizmetleri
Yardimc1 Hizmetler %7,69
S6zlesmeli Memur 3 %23,07 1 %7,69 4
Siirekli Isci 1
Toplam 5 7

Birim cinsiyet dagilim1 incelendiginde erkek personel sayisi kadin personel sayisindan fazladir. Son
yil kadin personel sayisi artig gdstermistir.

Tablo 14: Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Ikégretim

Ortadgretim

On Lisans

Lisans

Yiiksek
Lisans

Doktora

Toplam

Kisi Sayisi

1

3

4

4

1

13

12




| Oran (%) |

| %7,69

| %23,07 | %30,79 [%30,79

| %769 |

Birim egitim dlizeyi ortalama Ustldir. Birimimizde ylksek lisans ve doktora programlarindan mezun
personelimiz mevcuttur.

Tablo 15: Personelin Katildig1 Egitim Bilgileri

Egitim Konusu

Tarih

Egitim Yeri

Egitim Siiresi

Katilime1 Sayisi

is Saglig ve
Guvenligi Temel
Egitimi

Ocak 2025

Yiz Yize

2 saat

2

is Saglig ve
Guvenligi Temel
Egitimi

Agustos 2025

Yiz yize

2 saat

13

izin Modulu

Ekim 2025

Yiiz yize

2 saat

Gunlik Hayatta
Su Verimliligi

May1s 2025

Online

1 saat

Gunlik Hayatta
ve Kamu
Binalarinda Enerji
Verimliligi

May1s 2025

Online

1 saat

13

Cevre ve Sifir Atik

Mayi1s 2025

Online

1 saat

13

Sifir Atik Egitimi

Mayis 2025

Online

1 saat

13

il ve ilce Niifus
Mudurliklerinin
Yapmis Oldugu is
ve islemler
Konulu Hizmet igi

Egitim

May1s 2025

Yiz Yize

1 saat

Sinav
Akreditasyonu
Baglaminda
Program
Ciktilarina
Ulagma
Diizeylerinin
Degerlendirilmesi

ve lyilestirilmesi

Aralik 2025

Online

2 saat

Yapay Zeka ve

Ogrenmenin

Gelecegi

Aralik 2025

Online

2 saat

Personelimiz, {iniversitemizin belirledigi egitimlere katilmustir.
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Tablo 16: Degisim Programi Kapsaminda Yurt Disina Giden Personel Bilgileri

Adi ve Soyadi

Programin Adi

Gittigi Ulke

Gittigi
Kurum/Universite Tarihleri

Hareketlilik

Bu alanda kayit bulunmamaktadir. Birimizde personel hareketliligine katilim olmamustir.

Tablo 17: Degisim Programi Kapsaminda Giden-Gelen Personel Sayilari

Gelen/Giden idari Personel

20..

20..

20..

Giden Personel

Gelen (Ziyaret Eden) Personel

2025 yilinda birimimizde hareketlilik yoktur.

Tablo 18: Personel Memnuniyet Diizeyi

2023

2024

2025

55,68

54,28

40

Birimin yiriittiigii isler itibariyle mesai mevhumunun olmamasi, personelin resmi izinlerinde ve
saglik raporlart varken uzaktan calismak zorunda kalmasi ve Personelin yapabilecekleri
konusunda inisiyatifli davranamamasi gibi sebeplerden dolayr memnuniyet diizeyi diisiik

cikmaktadir.

1.3.7. Sosyal Faaliyetler
Tablo 19: Birim Etkinlik Bilgileri

Etkinlik Etkinlik Diizeyi
L. Toplumsal | Halka Acik
Eté‘l‘r“;‘k Etkinligin | Etkinligin | Etkinligin | _Katki mi? Hedef
. Adi Tiirii 2 Yeri Faaliyeti Kitle ?
No mi?
Evet | Hayir | Evet | Hayir | Ulusal | Uluslararas:
1 X X X

14




Tablo 19: Birim Etkinlik Bilgileri (Devamni)

Etkinligin

};:Il:n;(l)( Ilglkl;:;glig _ Universitenin Katihmel El\t/[l:ﬁhegtlin Etkinlik T T
1 P Oncelikli Alanlariyla Sayisi 7y Memnuniyet
Iliskisi ©

1
2
3

4 Bu alanda kayit bulunmamaktadir.

1.3.8. Sunulan Hizmetler

Universite tanitim hizmetleri kapsaminda y1l iginde birimlerimizin yaptig1 calismalar soyledir:

Basin Birimi 2025 Y1l Faaliyetleri

Medyada ¢ikan haberlerin takibi, diizenlenmesi ve arsivi yapildi.

Yerel ve ulusal basinda iiniversitemiz, etkinliklerimiz ve personelimiz hakkinda ¢ikan
haberlerin arsivi olusturuldu.

Universite aleyhinde ¢ikan haberler yoneticilere ve hukuk birimine iletildi.

Haber biiltenleri olusturularak miidiirliigiin web sitesinde yayimlandi.

Kamuoyunda {iniversitemiz ile ilgili iyi ve dogru bir imajin yerlesmesini saglamak amaciyla
“basin biiltenleri, basin agiklamalari, kamuoyu duyurulari” hazirlandi.

Kamuoyu ve basinla paylasilan igeriklerin fotograflar: ¢ekildi.

Sosyal medya hesaplar1 yonetildi.

Universite etkinliklerinin haberleri yapilarak paydaslarla paylasildi.

Universitenin tanitim ve halkla iliskiler faaliyetlerini kapsayan ¢iktilarin ve igerigin iiretilmesi
icin gerekli bilgi ve belgeler toplandi.

Rektorliiglimiizee diizenlenen etkinliklerde protokol diizeni ile ilgili isler yapildu.

Y 6netimin belirledigi 6zel giinlerde Rektdr ya da rektorlitk adina mesajlar hazirlandi ve yayimlandi.

Halkla iliskiler Birimi 2025 Yih Faaliyetleri

Aday 6grencilerin iiniversite gezileri i¢in gerekli organizasyon saglandi, yazigmalar yapildi.
Egitim kurumlarindan gelen taleplere istinaden {iniversitemizi tanitici ¢iktilar gonderildi.

Midiirliik ¢alisanlarinin personel islerinin takibini saglandi

Tekzip yazilan arsivlendi.

Universite i¢i diizenlenen gezilerde kisi ya da gruplara mihmandarlik yapildi.

E-posta ile akademik ve idari personele ¢esitli duyurular yapildi.

Miidiirliigiin kurum i¢i ve kurum dis1 resmi yazismalari yapildi.

Afislerin asimi, dagitim1 ve takibi yapildi.

Diizenlenen etkinliklerin davetiyeleri dagitild.

Rektorliiglimiizee diizenlenen etkinliklerde protokol diizeni ile ilgili isler yapildi.
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Akademik yil icerisinde diizenlenen egitim fuarlarina katilmak, ¢esitli organizasyonlarda stant
acarak liniversitemiz tanitildu.

Etiket vs gibi ¢iktilar alindi.

Fuarlarda ya da gezilerde dagitilacak tanitim materyallerinin takibi, arsivi ve diizenlenmesi
yapildi.

Grafik Birimi 2025 Yih Faaliyetleri

Universitenin ana sayfasinda yer alan bannerlar1 hazirland.

Universitenin diizenledigi etkinliklerin duyurulmasi asamasinda gerekli duyulan afis, brosiir ve
davetiye gibi materyalleri hazirlandu.

Universitenin tanitim ve halkla iliskiler faaliyetlerini kapsayan ciktilarin ve igerigin iiretilmesi
icin gerekli tasarimlar1 yapildi.

Universitenin kurumsal kimlik ve marka degerine katki saglayacak gorsel malzeme hazirland.
Haber biilteninin tasarimi yapildi ve baskiya hazirlandi.

Bilgi Edinme Birimi 2025 Yih Faaliyetleri

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu Kapsaminda gercek ve tiizel kisiler tarafindan
liniversitemize yapilan bagvurular cevaplandirildi.

Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasima Dair Kanun geregince iiniversitemize yapilan bagvurular
cevaplandirild.

Bilgi edinme ve Dilek¢e Hakki kapsaminda yapilan bagvurularin ve yapilan yazismalarin
arsivleri tutuldu.
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Tablo 20: Yerel, Bolgesel ve Ulusal Basinda Cikan Haber Sayilar

};zi‘: Ocak | Subat Mart Nisan | Mayis [Haziran [emmuz|Agustos | Eyliil Ekim | Kasim | Arahk |Toplam
Eerel 309 320{ 350| 283| 492| 169| 158 209| 282 441 434| 586| 4033
asin
Bolgesel 3 1 3 2 5 1 2 5 0 7 3 6 38
Basin
glusal 30 27 29 18 21 18 18 63 16 14 13 25| 292
asin
ﬁyi;k 342 348| 382| 303| 518| 188| 178| 277 298| 462, 450 617| 4363
ab.
[Toplam

Universitemiz ile ilgi yerel, bolgesel ve yaygin medyada yer alan haberlerin aylara gore
dagilimi tabloda yer almaktadir.

Tablo 21: Yillar Itibariyla Bilgi Edinme Birimine Yapilan Basvurular

Bilgi Edinme Birimi Bagvuru Sayilari 2025 2024 2023
Dilek¢e Hakki Kanunu Kapsaminda Yapilan Bagvuru Sayisi 328 252 388
Bilgi Edinme Hakki Kanunu Kapsaminda Yapilan Basvuru 45 57 88
Sayisi
Toplam 373 309 476

Tablo 22: Basinda Cikan Haberlerin Yillar Itibariyla Yayin Tiirlerine Gére Dagilimi

Yayn Tiirii 2025 2024 2023
Basin 4162 4642 3139
TV 204 192 399
Internet 11786 14342 12038
Toplam 16152 19176 15576

Universitemiz ile ilgili ¢ikan haberlerin yer aldigi medya ortamina ve yillara gore
dagilimi yukaridaki tabloda goriilmektedir.
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Tablo 23: Universiteyi Tanitict Ziyaret Sayisi

Ziyaret Edilen Kurum/Kurulus Ziyaret Konusu Ziyaret Tarihleri

Universite ydnetimi tarafindan {iniversiteyi tanitmak amaciyla birimimizle birlikte
yapilan ziyaretler bulunmamaktadir.

Tablo 24: Kismi Zamanli Ogrenci Calistirma Programi Kapsaminda Calisan Ogrenci Bilgileri

Cahsti Alt Birim 2023 2024 2025
Basin Biirosu 2 2 1
Toplam 2 2 1

Son 3 yilda kismi zamanli 6grenci alinmistir. Fotograf ve video ¢ekimi ve gazete
arsiv olusturulmasi gibi hususlarda yardim alinmigtir.

Tablo 25: ikili Protokol ve Sozlesmeler

Kurumun Adi Protokoliin-S6zlesmenin Konusu Baslama ve Bitis Tarihi

Bu alanda kayit bulunmamaktadir.

1.3.9. Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

Birimimiz yonetim kurulu asagidaki tablodaki gibidir.

Tablo 26: Birim Yonetim Kurulu

Uyenin Adi ve Soyadi Gorevi
Ogr. Grv. Taner TUKELAY Miidiir
Ars. Grv. Hakan YILMAZ Uye
Ogr. Grv. Kayhan DONAT Uye
Ogr. Grv. Serdar MENEK Uye
Ogr. Grv. Dr. Serife Ozgiin CITAK Uye

Birimimiz yapis1 itibariyle hareketli ve esnek calisma saatlerine sahip oldugundan,
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toplantilar gerektiginde yapilmakta ve alinan kararlar ivedilikle uygulanmaktadar.

2. AMAC VE HEDEFLER
2.1. BIRIMIN AMACLARI

Afyon Kocatepe Universitesi Basin Yayin ve Halkla iliskiler MudirlGgiiniin temel amaclari,
Universitemizi en iyi sekilde tanitmak, Universitemizin gerceklestirdigi etkinliklerde gereken

organizasyonu saglamaktir

2.2. BIRIMIN HEDEFLERI

Kurum i¢indeki ve kurum digindaki hedef kitlemizle iletisimimizi giiclendirmektir.
Hedef kitlelerimiz kurum i¢inde akademik ve idari personelimiz ile dgrencilerimizdir.
Bunun yani sira kurum disinda 6n lisans, lisans ve yliksek lisans egitimini almak isteyen
ogrenciler, lise dgrencilerine, velilere, diger yiiksekdgretim kurum ve kuruluslari, kamu
kurumlart, sivil toplum orgiitleri, yerel ve ulusal medya ile tiim Afyonkarahisar halki da
hedef kitlemiz i¢cinde bulunmaktadir.
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3. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDiRMELER
3.1. MALI BILGILER

3.1.1. Mali Denetim Sonuclari

3.1.2.1. D1s Denetim

2025 vyilinda Sayistay Denetgileri tarafindan yapilan denetim sonucuna iliskin bulgu

bulunmamaktadir.

3.1.2.2. I¢ Denetim
"ilc Denetim Birimi" tarafindan 2025 yilinda gerceklestirilen birimimize iliskin i¢c denetim

bulunmamaktadir

3.2. PERFORMANS BILGILERI

Tablo 27: Birim Performans Gostergeleri

Performans Gostergeleri 2025 2024 2023

Temel Gostergeler

T.G. 1. Ogretim elemant sayisi 5 5 5

T.G. 2. Idari personel sayist 8 7 6

T.G. 3. Fiziki alan (m?) 110,598 110,598 110,598
2024-2028 Stratejik Plam1 Performans Gostergeleri

P.G. 1.2.1. Hizmet i¢i egitime (egiticilerin egitimi) katilan 6gretim elemani say1s1 5 5 5

P.G. 1.3.3. Erasmus, Mevlana vb. uluslararasi degisim programlar1 kapsaminda - - -
biriminize gelen personel sayisi

P.G. 1.3.4. Erasmus, Mevlana vb. uluslararas1 degisim programlari kapsaminda giden - - 1
(hareketliligini tamamlayan) personel sayisi

P.G. 3.1.1. Danigsma kurullari ile yapilan toplanti sayisi - - -

P.G. 3.1.3. Paydaslarla yapilan protokol say1si -

P.G. 3.3.3. Personel memnuniyet diizeyi (%) 54,28 55,68

P.G. 3.3.4. D1s paydas memnuniyet diizeyi (%) 93,42 96,28
P.G. 4.2.1. Kurum tarafindan verilen hizmet i¢i egitimlere katilan personel 6 12 5
sayi1s1

P.G. 4.2.2. Egitim diizeyini yiikselten personel say1si - - -

Tablo 28: Kurum Performans Gostergeleri

Performans Gostergeleri 20.. 20.. 20..
Temel Gostergeler
2024-2028 Stratejik Plam1 Performans Gostergeleri
P.G. 1.3.2. Uluslararas: etkinlik say1s1
P.G. 3.1.2. Universiteyi tanitici ziyaret say1st

Tablo 29: Birim Hedefleri Ger¢eklesme Durumu

Sira

No Birim Hedefleri Kurum Hedefi Gerg¢eklesme Durumu
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1. Sosyal medyada X te takipgi say1sin Kurum tanmirligim Hedefe ulasmak igin
14000 sayisina ¢ikarmak arttirmak. calismalara devam

2. Sosyal medya paylasimlarinda hedef Kurum imaj1
kitleye uygun, yaratici igerikler tiretmek ve| olusturmak.
interaktif sosyal medya hesaplari

olusturmak.

3. X’te bir y1l iginde iiniversiteyi tanitici ve Kurum tanimirligim
sosyal sorumluluk igeren 200 paylasim arttirmak.
yapmak

4. Miidiirligimiizden hizmet alan dis Kurumun dis Hedefe ulasilmistir. Ancak
paydaslarin mevcut memnuniyet diizeyini | paydaslarla iliskilerini daha iyi sonuglar i¢in
korumak. iyilestirmek. caligmalara devam

edilmektedir

edilmektedir.Hedefe sadece
331.000 takipgi kalmustir.

4. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
4.1. GUCLU YONLER

Personelimizin gen¢ olmasi, yeniliklere acik olmasi baslica gli¢lii yonler arasinda yer
almaktadir. Personelin cogunlugu 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitime sahiptir. Ayrica,
Kanunlara ve yonetmeliklere titizlikle uyulmasi; calisanlarin paylasimci ve 6zverili
olmasi diger 6nemli gii¢lii yonler arasindadir. Giiglii yonlerimiz arasinda sorun ¢ézme
kabiliyetinin yiiksek olmas1 disinda sunlar bulunmaktadir:

Calisanlarin is akis takvimine uymada gosterdigi titizlik; bilgisayar ve bilgi teknolojisinin
yaygin ve yeterli kullanilmasi; miidiirliigiimiizde yaraticiligin 6n planda tutulmasi;
gelisime ve degisikliklere agik olunmasi; personelin bilgi diizeyinin yiiksekligi; mevcut
is disiplinine sahip ve 6zverili olunmasi gii¢lii yonlerimiz arasindadir.

4.2 IYILESTIRMEYE ACIK YONLER

Tecghizatin ve kullanilan programlarin giincellenmesi daha verimli sonuglar alinmasina
fayda saglayacaktir. Birimimize yeni personel alinmistir. Kamudaki {icret esitsizligi;
ticret diistikliigii; calisan personele yonelik lojman imkaninin olmamasi; c¢alisma
saatlerinin esnek olmast; personelin kendini yetistirme olanaginin bulunmamasi; birimde
gorevlendirilen personelin akademik olmasindan kaynakli elaman sirkiilasyonu (s6z
konusu nedenle son 10 yilda 20'den fazla akademik personel birimde goreve baslamis
ve kisa siire icerisinde basta kadro yerleri olmak iizere farkli akademik/idari birimlere
gitmislerdir) iyilestirmeye ag¢ik yonlerimiz arasindadir. Akademik personelin yerine idari
personelin gorevlendirilmesi, ayrica idari personele yaraticiligini ortaya g¢ikarmasi igin
daha genis imkan saglanmasi ve bazen idari personelinde kararina ve yaptigi ise
giivenilmesi iyilestirilmeye acik yonler arasinda bulunmaktadir.

4.3. DEGERLENDIRME

Akademik personelin, akademik c¢aligmalarini yiiriitebilmesi i¢in akademik birimlere
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ivedilikle kaydirilmasi, yerlerine kalifiye idari personelin alinmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Akademik ¢aligma yapmak isteyen personele gerekli izinlerin verilmesi,
sartlarin iyilestirilmesi, idari personele uzmanlik alaninda yetki verilmesi is, gorev ve
sorumluluklarda uzmanlagsmaya yardim edeceginden, kurum aidiyetini de arttiracaktir.

Midiirliigimiiziin kisa vadede ¢6ziilmesi gereken 3 dnemli problemi bulunmaktadir:

Personelin Universitemiz tamtim faaliyetlerinde diger {iniversiteleri de takip ederek dénemin
trendlerini yakalayip, sunduklart fikirlerin dinlenmesi ve bunlarin uygulamaya konulmasi
sirasinda  yoneticilerin ellerini tagm altina koymalar1 Universitemize kurumsal bir imaj
olusturulmasi trendlerden uzak kalinmamasi ve c¢ag ile hareket etmekte biiyiik 6nem arz eder.

Birim igerisinde gorevli idari personelin yetki alaninin genisletilmesi gerekirse yillik planlar
yapilarak Universitemizin tanitim faaliyetlerinde personelin yaraticiliginin 6niiniin agilmast

en biiylik 6nemi arz etmektedir.

Birim biinyesindeki tiim akademik personelin en kisa siire zarfinda akademik birimlere
gonderilmesi ve/veya yerlerine ihtiyag duyulan alanlarda (iletisim, halkla iliskiler,
gazetecilik, grafik gibi) lisans egitimi almis idari personelin alinmasi gerek personel
arasindaki akademik/idari celiski/cekismesi gerekse ¢aligma barisi ve birim i¢i kurumsal
kimligin olusmasi anlaminda elzem bir durum arz etmektedir.

5. ONERI VE TEDBIiRLER

Kurumsal anlamda tiniversitenin dis paydaslarla birebir iletisim kuran birimlerinden olan
Basin Yaym ve Halkla iliskiler Miidiirliigiiniin birim ve kurum aidiyetinin tam anlamiyla
saglanabilmesi i¢cin miimkiin olan en kisa siirede birim biinyesinde gérev yapan akademik
personelin akademik birimlere gonderilerek uygun uzmanlik alanlarinda idari personel
alinmasi ve o idari personele sorumluluk verildigi gibi yetki ve alan da taninmali ve
Universitemizin tanitim faaliyetlerinde yaraticiligmi ortaya ¢ikarmasi saglanmalidir.
Bastirilmamali ve umutsuzluga sevk edilmemelidir. Personelin izin kullaniminin amirden
memura zor olmast sorunlara yol agmaktadir. Yapilan isin 6nemi ve aciliyeti nedeniyle
personelin izin kullanmada sikinti yasamasimin tedbirinin alimmasma ihtiyag
duyulmaktadir.
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(Yer-Tarih)

imza

Unvan Adi-Soyadi

Basin-Yayin ve Halka iligkiler Miidiirii

Igili bilgiler doldurulduktan sonra bu sayfanin imzali halini taratimiz ve imzali halini bu

sayfaya ekleyiniz.
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